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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea ISTORIE SI GEOGRAFIE

Departamentul Stiinte Umane si Social-Politice

Domeniul de studii RESURSE UMANE

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii/calificarea Resurse umane

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei

‘ DEONTOLOGIE PROFESIONALA

Titularul activitatilor de curs Marius Cucu

Titularul activitatilor de seminar Marius Cucu

Anul de studiu | 2 | Semestrul | 4 | Tipul de evaluare | E

Regimul Categoria formativa a disciplinei DD
disciplinei DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC - complementard

Categoria de optionalitate a disciplinei: DO

DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numdr de ore pe saptimana 3 Curs | 2 | Seminar |1 Laborator Proiect

I b) Totalul de ore pe semestru din planul | 42 | Curs | 28 | Seminar | 14 Laborator Proiect

de invatamant

II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
IT a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
II b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 16
I ¢) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Il d) Tutoriat -
11T Examinari 3
IV Alte activitati (precizati): -

Total ore studiu individual Il (a+b+c+d) 58

Total ore pe semestru (Ib+11+111+1V) 100

Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum

Competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului

Desfasurare
aplicatii

o Participare la cel putin 50% din cursuri
Seminar e Participare la cel putin 70% din seminarii
Laborator o
Proiect o

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

Competente cognitive:

- sd cunoasca specificul muncii de resurse umane si rolurile specialistului n resurse umane in
comunitatea profesionald, obiectivele si functiile ce vizeaza resursele umane;

- sd cunoasca fundamentarea teoretica a conceptului de resurse umane;

- sa cunoasca caracteristicile domeniului de resurse umane;
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Competente atitudinale:

- sd cunoasca valorile si deontologia profesiei de specialist Tn resurse umane;
Competente instrumental-aplicative:
- formarea deprinderilor de baza in munca cu clientii: capacitatea de a identifica nevoi

si resurse, capacitatea de a interactiona cu un client si cu un angajat, capacitatea de a identifica
dileme etice si de a solutiona astfel de situatii.

- capacitatea studentilor de a Se raporta constient si responsabil in raport cu domeniul resurselor umane
- constientizarea de catre studenti a valorilor si principiilor etice fundamentale ale
resurselor umane si a modului corect de raportare la posibile situatii conflictuale, cu
respect si atitudine nediscriminativa fata de clienti si angajati.

Competente .
transversale

resurselor umaane.

dezvoltarea personala si profesionala.

Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat §i practic, a unor situatii — problema
in vederea solutiondrii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice

e Capacitatea de a-si asuma responsabilitatea i autonomia in realizarea sarcinilor.
e (Capacitatea de a utiliza eficient reusrsele de timp si tehnicile de invatare pentru

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
Obiectivul general al disciplinei e insusirea si valorificarea conceptelor de baza din domeniul deontologiei
profesiei de specialist Tn resurse umane;
e formarea de capacititi necesare in abordarea teoretica si practicd a
realitatii sociale din perspectiva profesiei;
e cunoasterea categoriilor, principiilor si valorilor ce fundamenteaza
gandirea deontologicad in domeniu;
e intelegerea importantei dimensiunii morale pentru domeniul resurselor
umane
e dezvoltarea gandirii critice in Intelegerea raportului dintre morala si
actiune sociala intr-0 societate Tn schimbare;
e formarea de deprinderi si abilitati practice profesionale.
8. Continuturi
Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
e Importanta gandirii morale Tn societatea bazata pe | 4 - prelegere, expunere,
cunoastere. [Eticd, morald, etici profesionald, curs interactiv,
deontologie: semnificatia  termenilor; delimitari prezentare ppt;
conceptuale. Functiile etice
e Principii ce definesc discursul etic contemporan | 2 - prelegere, expunere,
Principiul responsabilitatii. Principiul alteritatii curs interactiv,
privilegiate.  Principiul tolerantei.  Principiul prezentare ppt;
activitdtii comunicationale
e Personalitatea morald din perspectiva sistemului | 2 - prelegere, expunere,
social.  Individ, individualitate,  persoana, curs interactiv,
personalitate prezentare ppt;
e  Specificul constiintei morale 2 - prelegere, expunere,
curs interactiv,
prezentare ppt;
e Tipuri caracteriale de comportament moral. | 2 - prelegere, expunere,
Conduita morala. Comportamentul moral curs interactiv,
prezentare ppt;
e Responsabilitatea morald Responsabilitate si | 2 - prelegere, expunere,
responsabilizare. Valoarea sociala a curs interactiv,
responsabilitatii. De la responsabilitatea prezentare ppt;
individuala la responsabilitatea colectiva
e Problematica tolerantei . Repere si limite ale 2 - prelegere, expunere,

tolerantei

curs interactiv,
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prezentare ppt;
Valori si principii in resurse umane . Rolul | 2 - prelegere, expunere,
valorilor centrale Tn structurarea actiunii sociale. curs interactiv,
Toleranta, corectitudinea profesionald si empatia: prezentare ppt;

valori centrale Tn domeniul resurselor umane.

e Etica si deontologie Tn resursele umane. Sistemul | 2 - prelegere, expunere,
social —dificultati specifice si aspecte deontologice curs interactiv,
Relatia specialist in resurse umane-client, angajat. prezentare ppt;

e Profesia de specialist Tn resurse umane. Profilul | 2 - prelegere, expunere,
psiho-social si profesional al specialistului n curs interactiv,
resurse  umane. Dezvoltarea personald i prezentare ppt;

profesionala. Roluri si responsabilitati

Codul deontologic al profesiei de specialist in | 4 - prelegere, expunere,
resursele umane. Responsabilititile specialistului Tn curs interactiv,
resursele umane fatd de client. Responsabilitatile prezentare ppt;

specialistului Tn resurse umane fatd de colegi.
Responsabilitatile specialistului Tn resurse umane
ca profesionisti. Responsabilitatile specialistului in
resurse umane fata de societate.

e FEtica si deontologia profesionald din perspectiva | 2 - prelegere, expunere,
teoretica si practica. Profesia de specialist in curs interactiv,
resurse umane din perspectiva europeana. prezentare ppt;

Bibliografie

Blum, M.L., Naylor, J.C.(1968). Industrial Psychology. Its Theoretical and Social Foundations.

Burdus E., Popa I. (2013), Fundamentele managementului organizatiei, Editura Pro Universitaria,

New York: Harper & Row, Publishers.

Deac V. (coord), (2014) — Management, editia a doua revizuita si imbunatatita, Editura ASE, Bucuresti
Ghinea, V.M., Bren (2011), Conducting the company. Human Resource Management seminars, Bucuresti
Klein, S. (1980). Munkpszichologia. Budapest: Gondolat.

Landy, F.J. (1985). Psychology of Work Behavior. The Dorsey Press, lI..

Malcolm, Martin (2008),Practica de personal, Editura Codecs, Bucuresti, 005.95/.96

Muchinsky, P.M. (2003). Psychology Applied to Work. An Introduction to Industrial and

Organizational Psychology. Pacific Grove, CA: Brooks/Cole Publ. Comp.

Pitariu, H. (1983). Psihologia selectiei si formarii profesionale. Cluj Napoca: Dacia, 159.944

Pitariu, H. (1990). Lectii de psihologie si sociologie industriala. Lit. Univ.

Pitariu, H. (2003). Proiectarea fiselor de post, evaluarea muncii si aprecierea personalului.

Bucuresti: Irecson, 331.101.6

Pitariu, H. (Ed.) (2004). Ergonomie cognitiva: Teorii, Modele, Aplicatii. Bucuresti: Matrix.

Pitariu, H. (2006). Proiectarea fiselor de post, evaluarea posturilor de munca si a personalului. Un

ghid practic pentru managerii de resurse umane. Bucuresti: Irecson.

Pitariu, H. & Budean, A. (2007). Cultura organizationala: modele si metode de interventie. Cluj

Napoca: ASCR.VISSCHER, Pierre De, NECULAU, Adrian (coord.), 2001, Dinamica grupurilor. Texte de
baza, Ed. Polirom, Iasi

Patton, William David, Witt, P. Stephanie, Lovrich, Nicholas P., Fredericksen, Patricia J., (2002), Human
resource management : the public service perspective, Houghton Mifflin Company, Boston

Susu, Stefanita, (2015), Diagnostic si strategii de personal in organizatii, Ed.Didactica si Pedagogica

Bibliografie minimala

Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc.

Compton, B.R., Gallaway B. (1989). Social Work Processes, Wadsworth Inc.

Culley, S., (1991), Integrative counselling skills in action, Ed Sage Publications

De Robertis, C., (1998), Methodologie de I’intervention en travail social, Editions Bayard, Paris
Dragomiroiu, Rodica, Managementul resurselor umane, Sinteza-Curs, 2016

Morar, V. (2004), Moralitati elementare, Editia a II-a, Editura Paideea, Bucuresti
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Sandu, A. (2012), Etica si deontologie profesionald. Editura Lumen, lasi

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr. ore Metode de predare Observatii

e Deontologia profesionala; profesia de specialist n 2 expunerea,
resurse umane dezbaterea, jocuri de

rol, studiul de caz

e Scurt istoric al deontologiei in Romania; drepturile 2 expunerea,
si datoriile specialistului Tn resurse umane; statutul dezbaterea, jocuri de
profesional si rolurile specialistului Tn resurse rol, studiul de caz
umane.

e Dimensiuni ale profesionalizarii in domeniul 2 expunerea,
resurselor umane. Continutul pregatirii dezbaterea, jocuri de
specialistului Tn resurse umane. (formarea initiald rol, studiul de caz
si aspecte deontologice ale perfectionarii
profesiei). Profilul psiho-profesional al
specialistului Tn resurse umane

e  Valori si principii in resurse umane. Valorile 2 expunerea,
fundamentale ale profesiei de specialist Tn resurse dezbaterea, jocuri de
umane. Principiile de baza, raspundere si rol, studiul de caz
responsabilitate Tn munca cu resurse umane.

e  Codul deontologic al profesiei de specialist in 2 expunerea,
resurse umane: responsabilitatea specialistului in dezbaterea, jocuri de
resurse umane fata de clienti; responsabilitatea rol, studiul de caz
specialistului Tn resurse umane fata de colegi.

e  Codul deontologic al profesiei de specialist in 2 expunerea,
resurse umane: responsabilitatea specialistului in dezbaterea, jocuri de
resurse umane fata de angajator; responsabilitatea rol, studiul de caz
specialistului Tn resurse umane fata de profesie.

e Codul deontologic al profesiei de specialist ih 2 expunerea,

resurse umane: responsabilitatea specialistului in
resurse umane fata de societate; responsabilitatea
specialistului Tn resurse umane fata de alte
profesii.

dezbaterea, jocuri de
rol, studiul de caz

Bibliografie

aferenta celei de la curs

Bibliografie minimala

aferenta celei de la curs

Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Studentii sunt pregatiti pentru a intelege specificul muncii din cadrul departamentelor de resurse umane, a
particularitatilor pe care relatia profesionala cu clientii si angajatii le presupune, importanta valorilor si
deontologiei profesionale. Studentii vor intelege importanta profesiei in societatea
contemporand. Se va urmari respectarea regulamentului antiplagiat.

10. Evaluare

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din nota

finala

instrumentele de evaluare formativa (pe Examen scris 50%

curs parcurs): evaluarea participarii si implicarii in
cursul interactiv

Seminar evaluarea participarii active in cadrul Evaluare pe parcurs 50%
seminariilor, prezentarea de teme/referate/eseuri

Laborator -

Proiect

Standard minim de performanta

Standarde minime : insusirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoasterea rezonabila a problematicii
domeniului; abilitati de analiza a implicatiilor practice a propriilor actiuni din punct de vedere deontologic;
insugirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoagterea problemelor de baza din domeniu; prezentarea unei
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teme prestabilite §i prezentata in activitatea de seminar; identificarea si aplicarea pe caz a responsabilitatilor de

interventie si actiune in domeniul resurselor umane.

Data completarii Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

25.09.2021 S7 ‘L-’7

7=

Data avizdrii in departament Semnatura directorului de departament

27.09.2021

Lector univ. dr. Marcela SLUSARCIUC

Data aprobarii in Consiliul academic

Semnatura decanului

27.09.2021 Conf. univ. dr. Florin PINTESCU
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