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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
Institutia de invatamant superior Universitatea “Stefan cel Mare” Suceava
Facultatea Istorie si Geografie
Departamentul Stiinte umane si social-politice
Domeniul de studii Relatii internationale si studii europene
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii/calificarea Relatii internationale si studii europene
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei ‘ Negociere si mediere n relatiile internationale
Titularul activitatilor de curs
Titularul activitatilor de seminar Lector univ. dr. Dinu Balan
Anul de i Semestrul 6 Tipul de evaluare Examen
studiu
Regimul Categoria formativa a disciplinei DS
disciplinei DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC -
complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DA
DO - obligatorie (impusa), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber
aleasd)

3. Timpul total estimat(ore alocate activititilor didactice)

| a) Numar de ore pe sdptamana 3 | Curs|2 | Seminar |1 Laborator | - Proiect

| b)Totalul de ore pe semestru din 42 | Curs | 28 | Seminar | 14 | Laborator - Proiect
planul de invatamant

Il Distributia fondului de timp pe semestru: ore

Il a)Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Il b)Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe | 20
teren

Il c)Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Il d)Tutoriat
11 Examinari 3

IV Alte activitati: -

Total ore studiu individual 1l (a+b+c+d) 80
Total ore pe semestru (1+11+111+1V) 125
Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum ¢ Discipline specifice: Teoria Relatiilor internationale, Istoria Relatiilor Internationale,
Analiza conflictelor internationale

Competente | e Comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului ¢ Notebook, videoproiector, ecran de proiectie
Desfagurare | Seminar ¢ Notebook, videoproiector, ecran de proiectie
aplicatii Laborator - NU este cazul

Proiect - NU este cazul

6. Competente specifice acumulate

Competente | - capacitatea de a identifica, recunoaste si interpreta elementele specifice disciplinei;
profesionale | - aplicarea principiilor insusite in analiza cazuala;
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Competente | - gestionarea informatiilor specifice rezolvirii sarcinilor complexe Th context (receptarea,
transversale | transmiterea, prelucrarea, stocarea infromatiilor in documente de profil), inclusiv prin
utilizarea la nivel avansat a unei limbi de circulatie internationala si la nivel mediu sau
avansat a unei a doua limbi straine

- autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si adaptabilitatii
la cerintele pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul Explicarea si interpretarea unor idei, procese si evenimente, precum si a conginuturilor
general al teoretice si practice ale acestei discipline;

disciplinei
Obiective Cunoasterea si intelegerea relatiilor intre partile aflate Intr-o situatie conflictuald/criza sau de
specifice negociere

Cunoasterea si intelegerea notiunilor legate de negociere si mediere
Dezvoltarea capacitatii de identificare a solutiilor in situatii conflictuale sau de negociere

8. Continuturi

Curs IC\I):e Metode de predare Observatii
Conflictul. Criza. Analiza conflictelor internationale 8 o prelegerea,
Cadru conceptual si metodologic e conversatia
Negocierea in relatiile internationale 8 euristica,
Notiuni specifice e invatarea prin
Domenii de aplicare descoperire,
Parti implicate e problematizarea,
Strategii de negociere e metodele
Medierea in relatiile internationale 8 invatarii gandirii
Domenii specifice de aplicare critice si prin
Actorii implicati cooperare
Strategii de mediere

Conlflicte asimetrice si modalitati de solutionare ale 4

acestora in lumea contemporana. Studii de caz

Bibliografie

Anches, Daniela lonela, Medierea in viata social-politica, Editura Universitara, Bucuresti, 2011

Benea, Ciprian Beniamin, Dundrea: geopolitica si negociere: studiu de caz, Editura Institutul European, Iasi,
2009

Boncu, Stefan, Negocierea si medierea: perspective psihologice, Editura Institutul European, Iasi, 2006
Botezat, Elena Aurelia, Dobrescu, Emilian M., Tomescu, Mirela, Dictionar de comunicare, negociere si
mediere, Editura C. H. Beck, Bucuresti, 2007

Cercel, Mihai, Diplomatie si negocieri diplomatice, Editura CH Beck, Bucuresti, 2019

Chifu, lulian, Voicu, Alexandru, Reconstructie postconflict, Editura RAO, Bucuresti, 2015

Chitiba, Constanta Aurelia, Procesul de negociere in afacerile internationale, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2009

Ciot, Melania-Gabriela, Modelul negociatorului (idiosincrazii in procesul decizional al politicii
externe), Editura Eikon, Cluj-Napoca, 2012

Duroselle, Jean-Baptiste, Istoria relatiilor internationale 1919-1947, vol. I-1l, Editura Lider,
Bucuresti, 2006.

Fischer, Roger, Ury, William, Patton, Bruce, Raspunsul lor...DA! Negociaza intelept fara a ceda,
Editura BMI, Bucuresti, 2016

Florescu, Dumitru A.P., Bordea, Adrian, Medierea, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2010

Kaplan, Robert D., Razbunarea geografiei. Ce ne spune harta despre conflictele viitoare si lupta impotriva
destinului, Editura Litera, Bucuresti, 2015

Kobhlrieser, George, Solutionarea conflictelor si cresterea performantei. Metode bazate pe negocierea de
ostatici, Editura Polirom, Bucuresti, 2007

Lempereur, Alain, Colson, Aurélien, Salzer, Jacques, Medierea, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2011
Levinson, Jay Conrad, Smith, Mark S. A., Wilson, Orvel Ray, Negocierea de gherila: arme si tactici
neconventionale pentru a obtine ce ifi doresti indiferent cine ifi sunt partenerii de negociere, Editura
Business Tech International Press, Bucuresti, 2004

Malita,Mircea, Diplomatia: scoli si institutii, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1975
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Mamontov, Serghei, Strategii de negociere, Europress Group, Bucuresti, 2006

Marian,Mihai Bogdan, Analiza conflictelor internationale, Editura Ideea Europeana, Bucuresti, 2016
Marusca, Laura Maria, Comunicare §i conflict: managementul comunicarii in solutionarea amiabila a
conflictelor, Editura Tritonic, Bucuresti 2010

Nistoreanu, Puiu, Vasile, Dragos, Tehnici de comunicare si negociere in afaceri, Editura Tribuna
Economica, Bucuresti: 2010

Popa, loan, Negocierea comercialda internationald, Editura Economica, Bucuresti, 2006

Prutianu, Stefan, Tratat de comunicare si negociere in afaceri, Editura Polirom, Iasi, 2008

Puiu, Alexandru, Tehnici de negociere, contractare si derulare in afacerile economice internationale,
Editura Tribuna economicd, Bucuresti, 1997

Puscas, Vasile, Documente initiale de pozitie la capitolele de negociere, Editura Economica, Bucuresti,
2003.

Puscas, Vasile, Negocieri pentru parteneriate, Editura Scoala Ardeleana, Cluj Napoca, 2016

Rizov, Igor, Scoala de negociere Kremlin: tot ce trebuie sa spui pentru a avea succes in negocieri, Editura
Paralela 45, Pitesti, 2017

Schaffzin, Nicholas Reid, Negociaza inteligent: secretele unei negocieri de succes, Editura BIC ALL,
Bucuresti, 2007

Stradling, Robert, Sa intelegem istoria secolului XX, Editura Sigma, Bucuresti, 2002.

Sustac, Zeno s.a., Ghid de bune practici in utilizarea medierii in cauzele transfrontaliere, Bucuresti, 2013
Sustac, Zeno, Danilet, Cristi, Ignat, Claudiu, Medierea — standarde si proceduri, Editura Universitara,
Bucuresti, 2009

Thompson, Leigh, Mintea si inima negociatorului: manual complet de negociere, Editura Meteor Press
Bucuresti, 2007

Voss, Chris, Raz, Tahl, Arta negocierii, Editura Globo, Bucuresti, 2018

Bibliografie minimala

Anches, Daniela lonela, Medierea in viata social-politica, Editura Universitara, Bucuresti, 2011
Botezat, Elena Aurelia, Dobrescu, Emilian M., Tomescu, Mirela, Dictionar de comunicare, negociere si
mediere, Editura C. H. Beck, Bucuresti, 2007

Cercel, Mihai, Diplomatie si negocieri diplomatice, Editura CH Beck, Bucuresti, 2019

Chitiba, Constanta Aurelia, Procesul de negociere in afacerile internationale, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2009

Lempereur, Alain, Colson, Aurélien, Salzer, Jacques, Medierea, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2011
Marian,Mihai Bogdan, Analiza conflictelor internationale, Editura Ideea Europeana, Bucuresti, 2016
Marusca, Laura Maria, Comunicare §i conflict: managementul comunicarii in solutionarea amiabila a
conflictelor, Editura Tritonic, Bucuresti 2010

Sustac, Zeno, Danilet, Cristi, Ignat, Claudiu, Medierea — standarde si proceduri, Editura Universitara,
Bucuresti, 2009

Thompson, Leigh, Mintea si inima negociatorului: manual complet de negociere, Editura Meteor Press
Bucuresti, 2007

Voss, Chris, Raz, Tahl, Arta negocierii, Editura Globo, Bucuresti, 2018

Seminar Nr. ore Metode de predare Observatii

Seminar introductiv. Prezentarea 2
tematicii si a bibliografiei. Aspecte
metodologice.

Modelul negociatorului in procesul 2
decizional al politicii externe

— - - - e aplicatie tip joc de rol
Conflicte internationale: studii de caz, |2 « dezbatere

problematica spgmﬁc;q si splu‘glonarea « invitare prin descoperire
lor. Rolul experientei istorice e conversatie euristica

Negocierea unei situatii internationale. | 4
Aplicatii: joc de rol, simulari, diagnoza
si prognoza

Medierea in relatiile internationale: 4
simularari ale unor actiuni de mediere

Bibliografie

Anches, Daniela lonela, Medierea in viata social-politica, Editura Universitard, Bucuresti, 2011
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Benea, Ciprian Beniamin, Dundrea: geopolitica si negociere: studiu de caz, Editura Institutul European, Iasi,
2009

Boncu, Stefan, Negocierea si medierea: perspective psihologice, Editura Institutul European, Iasi, 2006
Botezat, Elena Aurelia, Dobrescu, Emilian M., Tomescu, Mirela, Dictionar de comunicare, negociere i
mediere, Editura C. H. Beck, Bucuresti, 2007

Cercel, Mihai, Diplomatie si negocieri diplomatice, Editura CH Beck, Bucuresti, 2019

Chifu, lulian, Voicu, Alexandru, Reconstructie postconflict, Editura RAO, Bucuresti, 2015

Chitiba, Constanta Aurelia, Procesul de negociere in afacerile internationale, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2009

Ciot, Melania-Gabriela, Modelul negociatorului (idiosincrazii in procesul decizional al politicii externe),
Editura Eikon, Cluj-Napoca, 2012

Dweck, Carol S., Mindset. O noud psihologie a succesului, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2017.
Fischer, Roger, Ury, William, Patton, Bruce, Raspunsul lor...DA! Negociaza intelept fara a ceda, Editura
BMLI, Bucuresti, 2016

Florescu, Dumitru A.P., Bordea, Adrian, Medierea, Editura Universul Juridic, Bucuresti, 2010

Kaplan, Robert D., Razbunarea geografiei. Ce ne spune harta despre conflictele viitoare si lupta impotriva
destinului, Editura Litera, Bucuresti, 2015

Kohlrieser, George, Solutionarea conflictelor si cresterea performantei. Metode bazate pe negocierea de
ostatici, Editura Polirom, Bucuresti, 2007

Lempereur, Alain, Colson, Aurélien, Salzer, Jacques, Medierea, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2011
Levinson, Jay Conrad, Smith, Mark S. A., Wilson, Orvel Ray, Negocierea de gherila.: arme si tactici
neconventionale pentru a obtine ce ifi doresti indiferent cine ifi sunt partenerii de negociere, Editura
Business Tech International Press, Bucuresti, 2004

Malita,Mircea, Diplomatia: scoli si institutii, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1975
Mamontov, Serghei, Strategii de negociere, Europress Group, Bucuresti, 2006

Marian,Mihai Bogdan, Analiza conflictelor internationale, Editura Ideea Europeana, Bucuresti, 2016
Marusca, Laura Maria, Comunicare §i conflict: managementul comunicarii in solutionarea amiabild a
conflictelor, Editura Tritonic, Bucuresti 2010

Nistoreanu, Puiu, Vasile, Dragos, Tehnici de comunicare si negociere in afaceri, Editura Tribuna
Economica, Bucuresti: 2010

Popa, loan, Negocierea comerciala internationala, Editura Economica, Bucuresti, 2006

Prutianu, Stefan, Tratat de comunicare §i negociere in afaceri, Editura Polirom, lasi, 2008

Puiu, Alexandru, Tehnici de negociere, contractare si derulare in afacerile economice internationale,
Editura Tribuna economicd, Bucuresti, 1997

Puscas, Vasile, Documente initiale de pozitie la capitolele de negociere, Editura Economica, Bucuresti,
2003.

Puscas, Vasile, Negocieri pentru parteneriate, Editura Scoala Ardeleana, Cluj Napoca, 2016

Rizov, lgor, Scoala de negociere Kremlin: tot ce trebuie sd spui pentru a avea succes in negocieri, Editura
Paralela 45, Pitesti, 2017

Schaffzin, Nicholas Reid, Negociaza inteligent: secretele unei negocieri de succes, Editura BIC ALL,
Bucuresti, 2007

Sustac, Zeno s.a., Ghid de bune practici in utilizarea medierii in cauzele transfrontaliere, Bucuresti, 2013
Sustac, Zeno, Danilet, Cristi, Ignat, Claudiu, Medierea — standarde si proceduri, Editura Universitara,
Bucuresti, 2009

Thompson, Leigh, Mintea si inima negociatorului: manual complet de negociere, Editura Meteor Press
Bucuresti, 2007

Turk, Christopher, Comunicarea eficienta. Cum sa le vorbesti oamenilor, Editura Trei, Bucuresti, 2013
Voss, Chris, Raz, Tahl, Arta negocierii, Editura Globo, Bucuresti, 2018

Bibliografie minimala

Boncu, Stefan, Negocierea si medierea: perspective psihologice, Editura Institutul European, Iasi, 2006
Botezat, Elena Aurelia, Dobrescu, Emilian M., Tomescu, Mirela, Dictionar de comunicare, negociere si
mediere, Editura C. H. Beck, Bucuresti, 2007

Cercel, Mihai, Diplomatie si negocieri diplomatice, Editura CH Beck, Bucuresti, 2019

Chitiba, Constanta Aurelia, Procesul de negociere in afacerile internationale, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2009

Ciot, Melania-Gabriela, Modelul negociatorului (idiosincrazii in procesul decizional al politicii externe),
Editura Eikon, Cluj-Napoca, 2012

Dweck, Carol S., Mindset. O noud psihologie a succesului, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2017.
Fischer, Roger, Ury, William, Patton, Bruce, Raspunsul lor...DA! Negociazd intelept fard a ceda, Editura
BMI, Bucuresti, 2016
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Kaplan, Robert D., Razbunarea geografiei. Ce ne spune harta despre conflictele viitoare si lupta impotriva
destinului, Editura Litera, Bucuresti, 2015

Lempereur, Alain, Colson, Aurélien, Salzer, Jacques, Medierea, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2011
Mamontov, Serghei, Strategii de negociere, Europress Group, Bucuresti, 2006

Rizov, Igor, Scoala de negociere Kremlin: tot ce trebuie sa spui pentru a avea succes in negocieri, Editura
Paralela 45, Pitesti, 2017

Schaffzin, Nicholas Reid, Negociaza inteligent: secretele unei negocieri de succes, Editura BIC ALL,
Bucuresti, 2007

Sustac, Zeno s.a., Ghid de bune practici in utilizarea medierii in cauzele transfrontaliere, Bucuresti, 2013
Thompson, Leigh, Mintea si inima negociatorului: manual complet de negociere, Editura Meteor Press
Bucuresti, 2007

Turk, Christopher, Comunicarea eficienta. Cum sa le vorbesti oamenilor, Editura Trei, Bucuresti, 2013
Voss, Chris, Raz, Tahl, Arta negocierii, Editura Globo, Bucuresti, 2018

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunit:itii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Programul este autorizat de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii, iar disciplina asigurd competentele
si aptitudinile care raspund nevoilor asociatiilor profesionale si angajatorilor publici si privati din
domeniu.

o Aptitudinile si competentele pe care continutul disciplinei le asigurd cursantilor se regésesc cuprinse in
clasificarea ocupatiilor din Romania (Nomenclatorul COR).

10. Evaluare
T'.p Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere d[n
activitate nota finala
Parcurgerea principalelor lucrari din Colocviu 50%

bibliografia disciplinei.

Cunoasterea principalelor aspecte teoretice
circumscrise notiunilor de conflict, negociere si
mediere. Capacitatea de analiza a unui conflict
international , utilizand notiunile, conceptele si
metodele extrase din bibliografia de
specialitate

Curs

Implicarea in discutiile si dezbaterile de Participare activa la 50%
seminar, dovedind interes, cunostinte de activitatile aplicative
specialitate si capacitatea de analiza criticd; Proiect Tn grup de analiza
Realizarea sarcinilor de lucru indicate, | Pe O temd data

dovedind integritate, profesionalism, capacitate
de intelegere, explicare, interpretare si analiza

Seminar

Standard minim de performanta

e cunoasterea terminologiei de baza a disciplinei;
e participare la minimum 4 seminarii.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de
aplicatie
14.09.2021 Lector univ. dr. Dinu BALAN Lector univ. dr. Dinu
BALAN
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
27.09.2021 Lector univ. dr. Marcela SLUSARCIUC
Data aprobarii in Consiliul academic Semnatura decanului
27.09.2021 Conf. univ. dr. Florin PINTESCU
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