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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava
Facultatea ISTORIE SI GEOGRAFIE
Departamentul Stiinte Umane si Social-Politice
Domeniul de studii RELATII INTERNATIONALE SI STUDII EUROPENE
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii/calificarea RELATII INTERNATIONALE SI STUDII EUROPENE

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei ‘ Comunicare politica / Comunicare interna
Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Viorel Guliciuc
Titularul activitatilor de seminar Prof. univ. dr. Viorel Guliciuc
Anul de studiu | 3 | Semestrul | 1 | Tipul de evaluare E
Regimul Categoria formativa a disciplinei DS
disciplinei DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC - complementard
Categoria de optionalitate a disciplinei: DA
DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numdr de ore pe saptimana 4 Curs | 2 | Seminar | 2 Laborator Proiect
I b) Totalul de ore pe semestru din planul | 56 | Curs | 28 | Seminar | 28 Laborator Proiect
de invatamant
II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
IT a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Il b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
II ¢) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 31
I d) Tutoriat -
11T Examinari 3
IV Alte activitati (precizati): -

Total ore studiu individual 11 (a+b+c+d) 91
Total ore pe semestru (Ib+11+111+1V) 150
Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum -

Competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului e Desfasurarea interactiva a cursului, onsite sau online

bibliografiei, onsite sau online
e Participare la cel putin 50% din cursuri

e Participarea activa a studentilor bazatd pe parcurgerea suportului de curs si a

Desfasurare Seminar e Participarea activa a studentilor bazatd pe parcurgerea suportului de curs si a
aplicatii bibliografiei, onsite sau online
e Respectarea termenelor de predare a temelor/proiectelor/referatelor;
e Elaborarea unei cercetari in domeniul filosofiei/eticii aplicate;
e Lucrul interactiv pe echipe inclusiv utilizarea TIC; onsite sau online
e Participare la cel putin 70% din seminarii
Laborator o Nu este cazul
Proiect o Nu este cazul
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6. Competente specifice acumulate

* C1. Identificarea si aplicarea adecvata a fundamentelor teoretice si istorice ale ;tiinéi comunicarii:
presupozitii, principii, valori, etici, modalitati de gandire si practici;

* C1.1 Identificarea si definirea conceptelor si teoriilor fundamentale ale stiintei comunicarii

* C1.3 Definirea i exprimarea specificitatii problemelor stiintei comunicarii in raport cu alte discipline umaniste.
* C3 Identificarea prin gandire critica (analiza si evaluare logice) a punctelor tari si slabe ale unor
Competente | solutii, concluzii sau abordari alternative de problema, Th comunicare

profesionale | « C3.2 Examinarea realitatii/proceselor sociale, politice, economice prin interogarea si clarificarea
asumptiilor si principiilor care le justifica, din perspectiva comunicationala

» C6 Medierea interumana si interculturala prin identificarea, analiza si solutionarea unor

probleme interumane si interculturale, din perspectiva si cu mijloacele oferite de stiinta comunicarii
* C6.1 Definirea si alegerea metodelor si tehnicilor comunicationale adecvate de solutionare a unor
probleme interumane si interculturale cu un nivel mediu de complexitate

Competente | ¢ CT.1. Abordarea in mod realist si prin argumentare atit teoretica, cat si practic a unor

transversale | situatii-problema cu grad mediu de dificultate in vederea solutiondrii lor eficiente

o CT. 2. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta intr-o echipa multidisciplinara pe diverse

paliere ierarhice

oCT. 3. Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul dezvoltarii autonomiei personale,
insertiei si adaptabilitdtii la cerintele pietei muncii

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al e Principalul obiectiv al cursului este Insusirea si valorificarea conceptelor de baza ale
disciplinei comunicarii, necesare profesiilor legate de domeniul politic; formarea de capacitati
necesare in abordarea teoretica §i practica a realitatii sociale si comunicarii din
perspectiva profesiei; cunoasterea unor teme fundamentale din domeniul comunicarii
prin prisma abordarii pragmatice a comunicarii politice in vederea consolidarii

comunicare eficienta; cultivarea unei comunicari interpersonale centrate pe asertivitate

Obiective specifice e  Formarea de deprinderi si abilita{i practice profesionale
e In egala masura se doreste cultivarea unei comunicari centrate pe asertivitate.

8. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii

e Comunicarea din perspectivi logico-semiotica 4 Prezentare (Expunere teoreticd) -

e Natura si functiile comunicirii. Comunicarea politica onsite sau online

. Modele ale comunicirii. Specificul comunicérii politice Simularea-jocul de rol

. Comunicarea orala si discursul politic Prelegere - dezbatere cu nscrieri

- - e o < i e = anticipate ale participantilor la
° Comunicarea prin scris si tiparituri in politica P P panii

- — — anumite secvente ale temei
. Comunicarea prin imagini

INNE NI NI NS P N

" s Problematizare
. Viitorul comunicarii politice

Resurse: laptop + videoproiector,
Google Classroom, aplicatii
Microsoft

Bibliografie

ABRIC J. Claude, (2002), Psihologia comunicarii, lasi: Editura Polirom. Sala "M. Iordache" (A103) I1 47066. Sala
Imprumut domiciliu (E004) I1 47066

BORTUN, Dumitru (2001, Semiotica. Limbaj si comunicare, Editura SNSPA, Bucuresti

BOUZON, A. (2006). Comunicarea in situatii de criza. Bucuresti: Tritonic. Sala Imprumut domiciliu (E004) II 48129;
Sala "M. lordache" (A103) 1l 48129

BRETON, Philippe (2006), Manipularea cuvantului, traducere de Livia lacob, Iasi, Institutul European

CHELCEA, Septimiu, Comunicarea nonverbald. Gesturile si postura, Bucuresti, Comunicare.ro. et all. 2005

CHIRU, Irena (2003), Comunicarea interpersonala, Bucuresti: Editura Tritonic. Sala "M. Iordache" (A103) II 47052.
Sala Imprumut domiciliu (E004) 11 47052

CISMARU, D.M. (2008). Comunicarea interna in organizatii. Bucuresti: Tritonic. Sala Imprumut domiciliu (E004) II
49619; Sala Tmprumut domiciliu (E004) 11 49619; Sala "M. lordache" (A103) Il 49619

EIBL-EIBESFELDT, Irendus, [1975] (2009), Agresivitatea umana, Bucuresti: Ed. Trei (trad. V. Dem. Zamfirescu).
Sala "M. lordache™ (A103) 11 50090. Sala Imprumut domiciliu (E004) 11 50090

FARTE, Gh Ilie (2004) Comunicarea politica: aspecte generale si ipostaze actuale. In: Argumentum. Caietele
Seminarului de Logica discursivd, Teoria argumentarii
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GULICIUC, Viorel (2000), Introducere 1n teoria si practicile comunicarii, Suceava: Editura Universitatii «Stefan cel Marey
GULICIUC, Viorel (1999, Cadre in semiotica integratoare a discursului filosofic, Didacticé si Pedagogica

HAINES, R. (2008). Tipuri si tehnici de comunicare in organizatii. Bucuresti: Editura Universitara. Sala Tehnic-
Economic (E115) 111 25186

HEEPER, Astrid, SCHMIDT, Michael, [2004] (2007), Tehnici de negociere, Bucuresti: Ed. ALL (trad. P.F. Ciobanu)
LIBAERT, Th. (2009). Comunicarea de criza. Bucuresti: C. H. Beck. Sala imprumut domiciliu (E004) II 49900
MESSARIS, P. (2017). Digital media: transformations in human communication. New York: Peter Lang; Bern. Sala
Tmprumut domiciliu (E004) 111 25339; Sala "M. lordache" (A103) 111 25339

MUCCHIELLI, A. (2015). Arta de a influenta: analiza tehnicilor de manipulare. Iasi: Polirom. Sala Tmprumut domiciliu
(EO04) 11 52512; Sala "M. lordache" (A103) Il 52512

MUCCHIELLI, A. (2008). Comunicarea in institutii si organizatii. Iasi: Polirom. Sala Imprumut domiciliu (E004) III
19798; Sala "M. lordache" (A103) 111 19798

NECULAU, Adrian (coord.), (2003), Manual de psihologie sociala, lasi: Ed. Polirom, Iasi

PAUS, V.A. (2006). Comunicare si resurse umane. lasi: Polirom. Sala imprumut domiciliu (E004) III 19018; Sala "M.
lordache"” (A103) 111 19018

PEASE, A. & PEASE, B. (2013). Abilitati de comunicare. Bucuresti: Curtea Veche Publishing. Sala imprumut
domiciliu (E004) 11 52513; Sala "M. lordache" (A103) Il 52513

Bibliografie minimala

FARTE, Gh Ilie (2004) Comunicarea politica: aspecte generale si ipostaze actuale. In: Argumentum. Caietele Seminarului de
Logica discursiva, Teoria argumentarii

GULICIUC, Viorel (2000), Introducere in teoria si practicile comunicarii, Suceava: Editura Universitatii «Stefan cel Marey
HAINES, R. (2008). Tipuri si tehnici de comunicare in organizatii. Bucuresti: Editura Universitara. Sala Tehnic-Economic
(E115) 111 25186

MUCCHIELLI, A. (2015). Arta de a comunica: metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare. Iagi: Polirom, 2015. Sala
‘M. lordache™ (A103) Il 52446

PEASE, A. & PEASE, B. (2013). Abilitati de comunicare. Bucuresti: Curtea Veche Publishing. Sala Imprumut domiciliu
(E004) 11 52513; Sala "M. lordache” (A103) 11 52513

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr. ore Metode Observatii
1. Seminar introductiv. Perceptii, reprezentiri si asteptari ale 2 dezbatere, jocuri de rol,
studentilor fatd de disciplina Comunicarea in organizatii studiu de caz, prezentare

de referate, onsite sau
online

?. Abordirile organizationale clasice — concepte, teorii, modele
3. Abordarile organizationale umaniste — concepte, teorii, modele
4. Abordarile sistemice si culturale — concepte, teorii, modele
5. Abordarile organizationale critice — concepte, teorii, modele
6. Socializarea organizationala si comunicarea

7. Luarea deciziilor si comunicarea (politici)

8. Managementul conflictelor si comunicarea (politici)

9. Schimbare organizationala, leadership si comunicare (politics)
10. Comunicarea emotiilor in organizatii

11. Diversitate organizationala si comunicare

12. Comunicare in situatii de criza (politica)

13. Comunicare formala si informalé in organizatii (politice)
14. Comunicarea organizational / politica in era digitala

NN NNDNDDNDNDNDNDDNDDNDDND

Bibliografie

BOUZON, A. (2006). Comunicarea in situatii de crizi. Bucuresti: Tritonic. Sala Tmprumut domiciliu (E004) 11 48129; Sala
"M. lordache" (A103) I1 48129

CISMARU, D.M. (2008). Comunicarea internd in organizatii. Bucuresti: Tritonic. Sala Tmprumut domiciliu (E004) 11
49619; Sala Tmprumut domiciliu (E004) 11 49619; Sala "M. lordache" (A103) 11 49619

FARTE, Gh llie (2004) Comunicarea politicd: aspecte generale si ipostaze actuale. Tn: Argumentum. Caietele Seminarului
de Logica discursiva, Teoria argumentarii

FLOREA, N.V. (2017). Comunicarea organizationald in contextul globalizarii: principii, practici, perspective. Bucuresti:
Pro Universitaria. Sala Tehnic-Economic (E115) 111 24555

GULICIUC, Viorel (2000). Introducere in teoria si practicile comunicarii. Partea 1, Suceava: Editura Universitatii ,,Stefan cel Mare
HAINES, R. (2008). Tipuri si tehnici de comunicare in organizatii. Bucuresti: Editura Universitard. Sala Tehnic-Economic
(E115) 111 25186

HEEPER, Astrid, SCHMIDT, Michael, [2004] (2007), Tehnici de negociere, Bucuresti: Ed. ALL (trad. P.F. Ciobanu)
KOVARIK, B. (2018). Revolutions in communication: media history from Gutenberg to the digital age. New

York: Bloomsbury. Sala Tmprumut domiciliu (E004) 111 25315; Sala "M. lordache" (A103) 111 25315

LIBAERT, Th, Peltier, A. (2009). Planul de comunicare: cum sd-ti definesti §i sd-fi organizezi strategia de comunicare. lasi:
Polirom. Sala Tmprumut domiciliu (E004) 111 23519; Sala "M. lordache" (A103) 111 23519

MESSARIS, P. (2017). Digital media: transformations in human communication. New York: Peter Lang ; Bern. Sala
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Tmprumut domiciliu (E004) 111 25339; Sala "M. lordache” (A103) 111 25339

MUCCHIELLI, A. (2008). Comunicarea in institutii §i organizatii. lasi: Polirom. Sala Imprumut domiciliu (E004) III 19798;
Sala "M. lordache" (A103) 111 19798

PAUS, V.A. (2006). Comunicare si resurse umane. Iasi: Polirom. Sala Tmprumut domiciliu (E004) 111 19018; Sala "M.
lordache" (A103) 111 19018

PEASE, A. & PEASE, B. (2013). Abilitdi de comunicare. Bucuresti: Curtea Veche Publishing. Sala Tmprumut domiciliu
(E004) 11 52513; Sala "M. lordache" (A103) 11 52513

PRUTIANU, Stefan, (2007), Antrenamentul abilitatilor de negociere, lasi: Ed. Polirom

Bibliografie minimala

e aferenta celei de la curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Continutul disciplinei, prin temele abordate, este adaptat specificului domeniului si contribuie la formarea profesionala.

e Continuturile disciplinei au fost elaborate ca urmare a consultarii programelor de studii similare Universitatea "A.L. |
Cuza" din lasi, Universitatea de Vest si Universitatea Bucuresti, pe baza fisei disciplinei realizate, pentru un alt program
de studii, de lector. univ. dr. DOMUNCO Florin, de la Universitatea "Stefan cel Mare" Suceava.

10. Evaluare
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere d[n nota
finala
- Insusirea continutului teoretic conceptual al disciplinei; Evaluare sumativa prin 50%
Curs - capacitatea de utilizare adecvata a conceptelor, examinare orald, onsite
metodelor si procedeelor specifice disciplinei. sau online
- alcatuirea si prezentarea unui referat sau a unui ppt. | Evaluare pe parcurs, 50%
Seminar pe o tema data si studierea bibliografiei recomandate; onsite sau online
- prezenta si participarea la dezbaterile de la seminarii.
Laborator - - -
Proiect - - -

Standard minim de performanta

Standarde minime pentru nota 5:
- elaborarea unei lucrdri scrise cu tema impusa sau la alegere, de complexitate medie, utilizand paradigme
teoretice de baza ale comunicarii, care dovedesc insusirea principalelor notiuni, idei, teorii din domeniul comunicarii;
- participarea la 50%+1 din cursuri si seminarii;
Standarde minime pentru nota 10:
- alegerea, planificarea si realizarea unor prezentari individuale orale si scrise la Seminarii (dezbatere, analiza-
comentariu de text); capacitatea de a analiza practic un act de comunicare;
- participarea la 80% din cursuri si seminarii

Data completarii Semnaétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
27.09.2021 Prof. univ. dr. GULICIUC Viorel Prof. univ. dr. GULICIUC Viorel
Data avizirii in departament Semnaétura directorului de departament
27.09.2021 Lector univ. dr. SLUSARCIUC Marcela
Data aprobirii in Consiliul Facultaitii Semnétura decanului
Conf. univ. dr. PINTESCU Florin
27.09.2021
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