2.5 RAPORT DE EVALUARE INTERNA A CALITATII iN FACULTATEA DE
ISTORIE SI GEOGRAFIE

I. Organizarea Facultitii de Istorie si Geografie

Facultatea de Istorie si Geografie este structuratd din punct de vedere al activitatii didactice
si de cercetare in doud Departamente, respectiv Departamentul de Stiinte Umane si Social-politice -
cu 25 cadre didactice si Departamentul de Geografie — cu 15 cadre didactice i 3 cadre de cercetare.

Activitatea de cercetare stiintifica in cadrul Facultétii de Istorie si Geografie se desfasoara
in domeniul cercetarii fundamentale i cercetarii aplicate in cadrul departamentelor, a Centrului de
Cercetare de Geografie Aplicata, a Centrului de Cercetari Interdisciplinare ,,Carpathica”, dar si in
cadrul colectivelor de cercetare interdisciplinare. Misiunea centrelor de cercetare ale facultatii este
cea de promovare a cercetarii §i a inovarii in domeniul istoriei, arheologiei, geografiei teoretice si
practice prin colaborarea in programe de cercetare, prin valorificarea experientei membrilor sdi in
activitati de consultanta si expertiza de specialitate, prin promovarea competitivitdtii si performantei
unei elite a tinerilor specialisti in domeniu.

Infiintatd in anul 1963 specializarea Istorie-Geografie devine in anul 1999 Facultatea de
Istorie si Geografie. Oferta educationala cuprinde 7 domenii de licenta (cu 9 specializari) la forma
de invatamant Zi, 2 domenii de licentd la forma de Invatamant ID, 6 specializari pentru studiile de
universitare de masterat si 3 domenii de studii universitare de doctorat.

In cadrul facultitii sunt pregatiti specialisti pentru invatamant, cercetare stiintifica, cultura,
activitati social-economice, in domeniile: stiinte umaniste, stiinte ale naturii, stiinte sociale si
politice. Facultatea dispune de laboratoare didactice, de licenta, de cercetare, de numeroase facilitati
pentru studiu, informare §i petrecerea timpului liber.

In cadrul domeniilor de ierarhizare Facultatea de Istorie si Geografie desfisoard
urmatoarele programe:

— domeniul de ierarhizare: Istorie, acreditat, functioneazd cu 2 programe de licenta: Istorie
si Muzeologie, forma de Invatamant zi, cu durata de 3 ani. Programul de licentd Istorie este
completat de doud programe de masterat, cu durata studiilor de 2 ani, cu specializarile:
Managementul relatiilor internationale si cooperarii transfrontaliere i Protejarea, valorificarea si
managementul patrimoniului;

— domeniului de ierarhizare Stiinte politice, acreditat, functioneaza cu 2 programe de
licenta, respectiv: Relatii internationale si studii europene si Stiinte politice, forma de invatamant
zi, cu durata de 3 ani;

— domeniul de ierarhizare Filosofie, acreditat, functioneaza cu programul de studiu
Filosofie, forma de Invatdmant zi, cu durata studiilor de 3 ani. Programul de licentd Filosofie este
completat cu programele de masterat, cu durata studiilor de 2 ani, cu specializdrile: Consiliere i
administrare in resurse umane $i Eticd organizationald si audit etic;

— domeniul Asistenta sociala, autorizat sa functioneze provizoriu din 2006, functioneaza cu
programul de licenta Asistenta sociala, forma de Invatamant zi, durata studiilor de 3 ani;

— domeniul de ierarhizare Geografie, acreditat, functioneazd cu 2 domenii de licenta:
Geografie si Geografia turismului, ambele cu durata studiilor de 3 ani, la forma de invatamant zi si
ID. Programul de licentda Geografie este completat de doud programe de masterat, cu durata
studiilor de 2 ani, cu specializarile: Turism si dezvoltare regionala $i GIS si planificare teritoriala.

— domeniul de ierarhizare Stiinfa mediului, autorizat sa functioneze provizoriu din anul
2007, functioneaza cu programul de licentd Geografia mediului, forma de Invatamant zi, cu durata
studiilor de 3 ani.

In cadrul Facultatii de Istorie si Geografie se asigura posibilitatea de pregitire prin doctorat
in domeniile fundamentale Istorie, Geografie si Filosofie, sub coordonarea celor noua cadre
didactice si cercetatori implicati In scoala doctorala.
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II. Strategia de dezvoltare organizationala

a. Obiectivele academice strategice de evolutie ale facultatii
in vederea indeplinirii misiunii sale, Facultatea de Istorie si Geografie, va urmari, cu
prioritate, asigurarea unui inalt nivel de competenta in procesul didactic si cercetare stiintifica:

- acreditarea programelor de studiu autorizate sa functioneze provizoriu;

- plasarea programelor de studii in categorii superioare in cadrul ierarhizarii;

- recrutarea, promovarea si perfectionarea personalului didactic prin aplicarea unor
criterii riguroase ale calitatii;

- consolidarea autonomiei universitare;

- corelarea procesului didactic cu activitatea de cercetare in sensul racordarii la
cerintele societdtii contemporane;

- aplicarea i Imbunatatirea strategiei manageriale bazata pe schimbul informational §i
administrarea eficientd a tuturor resurselor in scopul atingerii standardelor internationale in intreaga
activitate a Facultatii;

- perfectionarea si innoirea planurilor de invatdmant si a programelor analitice 1n
conformitate cu progresele stiintifice si aplicative in domeniile de referinta;

- discutarea gi analiza periodicd a programelor curriculare precum si a cursurilor
redactate si a celor propuse pentru editare;

- implicarea corpului profesoral potrivit competentelor specifice in actiuni de
perfectionare metodico-didactica si stiintifica;

- monitorizarea permanenta a nivelului de pregatire a studentilor in plan profesional
prin colaborarea directd cu profesorii din invatdmantul preuniversitar, in contextul efectuarii
practicii pedagogice;

- stimularea participarii cadrelor didactice de la cele 2 departamente ale facultatii la
manifestarile stiintifice si de specialitate: zonale, nationale §i internationale;

b. Strategia de dezvoltare a formelor moderne: invatimant la distanta si pregitirea
continua
Cresterea calitatii activitatilor didactice si practice specifice invatamantului ID prin:

- modernizarea curricumului;

- perfectionarea continua a cadrelor didactice in domeniul tehnologiei ID;

- extinderea mijloacelor si formelor de invatimant moderne pe baza teoriei
informationale actuale (internet, posta electronica, intranet etc.);

- asigurarea informarii adevarate si corecte privind programe de studiu si tipul de
diplome obtinute la absolvire;

- teorii educationale si de comunicatii utilizate, procedee de examinare;

- asigurarea confidentialitatii bazelor de date privind activitatea studentilor;

- evaluarea si actualizarea periodica a planurilor de invatamant ID si a programelor
analitice;

- monitorizarea sistemului tutorial i de comunicatie bidirectionald;

- imbunatatirea si actualizarea periodicd a materiei de studiu pe baza experientei
anterioare.

c. Strategia de dezvoltare privind dinamica evolutiei numérului de studenti
Strategia de recrutare a studentilor se realizeaza prin:
- popularizarea in mass-media si presa a facultatii si a programelor de studiu, a
realizarilor de prestigiu din facultate Tn domeniul invatamantului si cercetarii;
- vizite ale cadrelor didactice si ale studentilor performanti in scoli si licee;
- organizarea “Targului educational” al Facultatii;
- elaborarea unor criterii de admitere atractive si popularizarea lor;
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- informarea privind facilitdtile de invatare, cazare si activitatile extragcolare;
- implicarea sporita a studentilor in luarea deciziilor privind viata studenteasca (burse,
tabere, camin, cantind).

d. Strategia de dezvoltare a serviciilor puse la dispozitia studentilor

Se va urmadri in fiecare an culegerea de informatii manageriale privind dimensionarea §i
redimensionarea cifrei de scolarizare pe programe de studiu. In acest sens va exista o colaborare
directd intre Inspectoratele Scolare din spatiul geografic al Moldovei, Biroul de plasare a
personalului didactic si conducerea facultatii.

Departamentele Facultatii de Istorie si Geografie vor urmari cresterea eficientei
activitatilor de perfectionare a personalului didactic din Tnvatdmantul preuniversitar (gradul II si
gradul I).

Anual se va urmari optimizarea criteriilor de acordare a burselor pornindu-se de la
standardele profesionale si implicarea studentilor in procesul didactic si in cercetarea stiintifica.

Anual se va urmari monitorizarea bazelor de practica de specialitate pentru studentii din
cadrul facultatii.

Departamentele de specialitate, profesorii metodisti vor urmari §i coordona in permanenta
cresterea eficientei activitatilor metodico-didactice si a practicii pedagogice desfasurate in unitatile
de invatamant liceale si gimnaziale din municipiul Suceava.

Pentru buna pregatire de specialitate a studentilor, conducerea facultétii va avea in vedere
sporirea continud a fondului de carte, atdt romaneasca cat si strdind, achizitionatd prin fonduri
bugetare si prin surse proprii. In context, departamentele de specialitate vor imbogiti patrimoniul
livresc, ce va fi pus in permanenta la dispozitia studentilor.

I11. Sistemul de evaluare si asigurare a calitatii

Structura sistemului de calitate

In cadrul Facultitii de Istorie si Geografie functioneazi o comisie de asigurare a calitatii
care 1si desfagoara activitatea in cadrul structurii complexe de monitorizare a calitatii existente la
nivelul Universitatii. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii asigura monitorizarea,
evaluarea, interventia corectiva i preventiva, respectiv imbunatatirea calitatii procesului de
invatamant si a programelor de studii.

Comisia este alcatuitad din trei cadre didactice si un student. Decanul Facultatii de Istorie si
Geografie este direct responsabil pentru managementul calitétii in cadrul facultatii, fiind
coordonatorul acestei comisii.

Strategia in domeniul calitatii
Comisia are urmatoarele atributii:

— Evaluarile externe prilejuite de solicitarile Facultatii de Istorie si Geografie vizand obtinerea
acreditarilor pentru unele specializari, facute de expertii ARACIS pe baza standardelor nationale, au
confirmat calitatea ofertei de Invatamant din facultate, deschizand accesul la posibile formule de
imbunatatire a acesteia;

— Elaboreazd anual un raport realist de evaluare internd privind calitatea educatiei in
facultatea noastra; raportul este pus la dispozitia tuturor celor interesati prin afisare sau publicare;

— In continuare, Facultatea de Istorie si Geografie isi organizeaza strategiile de dezvoltare pe
domenii de activitati, In stransa corelare cu necesitatea optimizarii standardelor de calitate;

— In acest sens, se va urmiri in permanenti cunoasterea si racordarea criteriilor de evaluare si
strategie a calitatii din Uniunea Europeana, elemente de referintd in organizarea propriei strategii a
calitatii;
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— Colaboreaza cu Departamentul de Asigurare Calitatii care elaboreaza criteriile de evaluare
si calitate la nivel universitar pornind de la strategia de autoevaluare a facultatilor si
departamentelor;

— Publicd si rapoartele periodice statistice privitoare la activitatea didactica si stiintifica a
cadrelor didactice, la nivel de facultate si departament (criterii posibile: cursurile, caietele de lucrari
practice, caietele si lucrarile stiintifice publicate 1n tara si peste hotare, brevetele si inventiile);

Strategia de dezvoltare a calitatii in Facultatea de Istorie si Geografie va urmari
compatibilitatea curriculara a programelor de studiu relativ la standardele din tarile Uniunii
Europene. Incepand cu anul 2012, decanul si prodecanii se vor preocupa indeaproape, la un nivel
inalt de decizie, de calitatea invatamantului si cercetarii in intreaga facultate. Un obiectiv prioritar al
strategiei calitatii din Facultatea de Istorie si Geografie 1l constituie promovarea practicii
pedagogice de cea mai buna calitate, deziderat care trebuie si se regaseascd 1n oferta de cursuri la
nivelul programelor de studiu.

Practici si proceduri pentru realizarea auditului intern al calitatii
Planul strategic al Facultatii de Istorie si Geografie in domeniul calitatii pune accentul pe
principalele componente ale activitatii universitare: calitatea procesului de invatdmant, calitatea
cercetarii stiintifice si calitatea resurselor umane.
In conformitate cu regulamentele din domeniul calititii initiate si aprobate la nivelul
universitatii, Facultatea de Istorie si Geografie aplica:
- procedurile privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor desfasurate;
- procedurile privind evaluarea calitatii corpului profesoral;
- procedurile privind monitorizarea activitatii de cercetare;
- procedurile privind evaluarea rezultatelor procesului invatarii.
Un element de bazd in cadrul practicilor pentru asigurarea calitatii este reprezentat de
evaluarea sistematica, periodica, a cadrelor didactice de catre studenti.
Scopul acestei evaluari este in primul rand reprezentat de imbunatatirea modului de predare
si a continutului cursurilor, proiectelor si lucrarilor de laborator.
Evaluarea calitatii, pentru indeplinirea scopului stabilit, se realizeaza prin:
- monitorizarea inovatiilor in domeniul predarii i invatarii,
- identificarea punctelor tari si a celor slabe ale procesului de predare-invatare,
- evidentierea modului de implicare a studentilor in activitatile didactice,
- estimarea numdrului de ore pe care le alocd studentii pregatirii activitatilor
didactice,
- sesizarea unor dificultati intdmpinate de studenti in aprofundarea materiei, retinerea
si aplicarea cunostintelor,
- initierea studentilor In activitatile de cercetare.

IV. Indicatori de performanta si rezultate ale auditului intern al calitatii

Monitorizarea internd a programelor de studii si monitorizarea externa de catre
specialisti, reprezentanti ai angajatorilor si absolventi

In cadrul sedintelor de la fiecare departament sunt cuantificate, prin referate de apreciere,
cursurile/lucrarile stiintifice propuse spre publicare de catre membrii Departamentului.

Totodata, sunt analizate de catre colegi, special desemnati, tezele de doctorat in domeniile
IOSUD, coordonate de catre cadrele didactice titulare sau profesorii asociati si consultanti ai
facultatii.

In fiecare semestru, dupid incheierea actiunii de evaluare a activitatii didactice de catre
studenti, se organizeaza intdlniri intre reprezentanti ai conducerii facultatii (decan, prodecan,
director de departament, indrumitori de an) si sefii de an ai studentilor din fiecare an de studiu. In
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cadrul acestor intalniri studentii semnaleaza aspectele pozitive si/sau negative din activitatea lor,
ficind aprecieri asupra prestatiei cadrelor didactice. In general, agenda discutiilor cuprinde
urmatoarele puncte:

1. Probleme educationale (calitatea actului instruirii 1n cadrul disciplinelor de invatdmant
(curs, seminarii, laboratoare, examinare);

2. Probleme organizatorice (dispunerea disciplinelor de studiu in orar, reprezentarea
studentilor in forurile de conducere ale Facultatii si Universitatii, alte activitati);

3. Probleme sociale, legat de cazarea in cdminele studentesti, cantind, burse (regulate, de
merit, sociale), situatia platii taxelor scolare etc.

4. Probleme legate de baza materiald (dotdri laboratoare, prezenta sau absenta unor
materiale didactice, dotarea cu materiale a bibliotecii, acces Internet si Intranet);

Facultatea de Istorie si Geografie a incheiat acorduri de parteneriat i colaborare stiintifico-
profesionald cu Muzeul Bucovinei Suceava, Directia Judeteand a Arhivelor Statului Suceava,
Primaria Municipiului Suceava, Consiliul Judetean Suceava si Institutia Prefectului, Judetul
Suceava, Agentia de Protectie a Mediului Suceava, Garda de Mediu Suceava s$i Administratia
Nationala de Meteorologie R. A., Inspectoratul Judetean de Politie.

Parteneriatele implica invitarea (si participarea) reprezentantilor firmelor la sesiunile de
sustinerea a proiectelor de diplomd, crearea cadrului necesar pentru acordarea de burse pentru
studenti din parte unor firme, crearea cadrului necesar pentru realizarea unor proiecte de diploma cu
tematica oferita de catre firme.

Mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu firme de profil ne permite obtinerea de reactii din
mediul economic pentru revizuirea programelor de studii oferite de facultate, fiind create astfel
premisele aplicarii evaluarii programelor de invatamant cu angajatorii.

Aceste acorduri de parteneriat si colaborare vizeaza, de asemenea, efectuarea practicii
studentesti in cadrul acestor institutii §i, totodatd, efectuarea unor stagii de documentare pentru
intocmirea lucrarilor de licenta.

In perspectiva, se vizeaza incheierea unui Acord de parteneriat si colaborare cu Directia
Judeteana Suceava pentru Cultura, Culte si Patrimoniul Cultural National.

Se efectueaza cu ocazia promovarilor, prin rapoartele tutorilor de an prezentate in sedintele
de departament, prin chestionarele de evaluare a activitatii cadrelor didactice de catre studenti.

Valori variabile de ierarhizare utilizate in evaluarea activititii de predare/invitare
din fiecare domeniu de ierarhizare

Standardul PI 1 Asigurarea resurselor umane

La nivelul Facultitii de Istorie si Geografie existd o preocupare permanentd pentru
asigurarea resurselor umane necesare derularii la standarde de calitate a activitatilor de predare si
invatare.

(P) 11.1. Personal de predare si de cercetare cu norma de baza

Numarul total de membri al personalului de predare si de cercetare stiintifica cu norma de
bazd/titulari in universitate, conform statelor de functii pentru ultimii 5 ani universitari, pe grade
didactice si de cercetare, se prezinta in tabelul 1.

Numarul cadrelor didactice si de cercetare titulare din Facultatea de Istorie si Geografie
Tabelul 1

. . 2006 - | 2007 - | 2008 - | 2009 - | 2010 -
Grad didactic sau de cercetare 2007 2008 2009 2010 2011
Preparator 1 0 1 3 3
Asistent universitar 8 8 5 6 6
Sef de lucrari 13 17 18 18 18
Conferentiar universitar 12 10 12 11 10
Profesor universitar 6 8 8 8 6
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(P) 11.2. Personal de predare si de cercetare asociat

Numadrul total de cadre didactice si de cercetare asociate/care detin relatii contractuale pe
perioada determinata cu institutia, in ultimii 5 ani universitari, pe grade didactice si de cercetare, se
prezintd in tabelul 2.

Facultatea de Istorie si Geografie: Personal didactic si de cercetare asociat
Tabelul 2

2006 - | 2007 - | 2008 - | 2009 - | 2010 -

2007 2008 2009 2010 2011

Grad didactic sau de cercetare

Preparator — 2 1 - -
Asistent universitar — 7 9 5 4
Sef de lucrari 3 3 7 12 20
Conferentiar universitar - - 1 — —
Profesor universitar — 1 — — 3

Asistent cercetare -
Cercetator stiintific - — - _ —

Standardul PI 2 Curriculum si calificari

Facultatea asigurd organizarea de programe de studii al caror curriculum este adecvat
nevoilor de formare ale studentilor si oferd acestora sanse cat mai mari in insertia pe piata muncii
prin calificarile obtinute in urma absolvirii programelor de studii.

Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru programele de studii
ale Facultatii de Istorie si Geografie (2011)

Tabelul 3
Cod o _ _ Valori pentru
variabili Variabila de ierarhizare programele de studii de
licenta master
P)I121 Specializari 9 6
(P)12.11 | Absolventi cu diploma de finalizare a studiilor 180 113
Absolventi fara diploma de finalizare a studiilor 124 61
(P)12.12 | Studenti inmatriculati in primul an, total din care: 304 137
pe locuri bugetare 137 61
pe locuri cu taxa 167 76
(P) X 17 | Locuri scoase la concurs, total din care: 590 225
pe locuri bugetare 180 80
pe locuri cu taxa 410 145
(P) X18 Candidati inscrigi 829 311

Valori variabile de ierarhizare utilizate in evaluarea activitatii de cercetare din
fiecare domeniu de ierarhizare

Standardul C1 Rezultate obtinute in activitatea de cercetare stiintifica/creatie
artistica

Activitatea de cercetare stiintificd in Facultatea de Istorie si Geografie se desfagoara in
cadrul Departamentelor si in cadrul colectivelor de cercetare. S-au conturat doud mari colective de
cercetare, conduse de profesori cu experientd in cadrul carora sunt abordate mai multe teme de
cercetare. Un fapt notabil este obtinerea dreptului de conducere de doctorat in cadrul facultatii
noastre pentru domeniile istorie, geografie si filosofie. Aceasta are drept rezultat formarea si
sudarea unor colective puternice a caror activitate de cercetare graviteaza in jurul indrumatorului,
contribuind astfel la ridicarea prestigiului facultatii.
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Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru
Facultatea de Istorie si Geografie (2011)

Tabelul 4
Cod Valori rezultate
s Variabila de ierarhizare pentru
variabila - - —
titulari asociati
(P) C 1.1 | Lucrari indexate ISI Web of Knowledge 5 5
(P) C 1.2 | Articole indexate BDI 10 1
(P) C 1.3 | Articole CNCSIS (B) 4 1
(P) C 1.4 | Carti la edituri internationale - -
(P) C 1.5 | Carti la edituri CNCSIS 3 —
(P) C 1.6 | Capitole de carti la edituri internationale 2 -
(P) C 1.7 | Capitole de carti la edituri CNCSIS 2 —
(P) C 1.8 | Numarul total de titluri de doctor acordate 10 -

Valori variabile de ierarhizare utilizate in evaluarea relatiei cu mediul extern pentru
fiecare domeniu de ierarhizare

Standardul SS1. Relatia cu mediul socio-economic
Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru
Facultatea de Istorie si Geografie (2011)

Tabelul 5
Cod Variabila de ierarhizare Valori
variabila
(P) C 2.5 | Venituri din prestari de servicii si furnizare de produse 11 000
lei
(P) R 3.1 | Acorduri/parteneriate cu sectorul socio-economic 26
(P) R 3.3 | Popularizarea stiintei: participanti la conferinte deschise 27
publicului
(P) X | Angajabilitate1: Numarul de absolventi care s-au angajat 145
15.a la 12 luni dupa finalizarea studiilor de
licentd 73
master 61
Doctorat 11
Standardul SS2. Internationalizare
Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru
Facultatea de Istorie si Geografie (2011)
Tabelul 6
C.Od. < Variabila de ierarhizare Valori
variabila
(P) S 3.7 | Mobilitati studentesti 2 (incoming): 3
Numar studenti sprijiniti prin programele guvernamentale 62
destinate etnicilor romani
(P) S 3.8 | Scoli de vara / iarna internationale: participanti 14
(P) R 1.5 | Mobilitatea cadrelor didactice (out-going): 12
- personal de predare si de cercetare cu norma de baza 12
- personal aflat in relatii contractuale de munca pe -
perioada determinata
(P) 11.6b | Personal format in afara universitatii, ’n Romania, cu -
diploma de:
licenta —
master —
doctorat 1
Personal cu diplome de licenta, master sau doctor
eliberata de o alta universitate din strainatate
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Calitatea resursei umane, politici referitoare la recrutarea si formarea personalului

Pornind de la faptul ca factorul uman reprezintd principala resursad a universitatii, o atentie

deosebita este acordata recrutarii, instruirii, perfectionarii si promovarii personalului din facultate.

recrutarea $i promovarea sunt realizate 1n functie de un sistem riguros de criterii;

Pentru aceasta sunt avute in vedere urmatoarele cerinte:

conceperea unui sistem coerent §i riguros de recrutare, evaluare si promovare a personalului
academic care sa cuprinda criterii minimale pentru ocuparea posturilor didactice;

incurajarea $i sustinerea doctoranzilor in parcurgerea la termen a activitatilor din planul
individual de pregatire;

stabilirea criteriilor vizdnd perfectionarea personalului, conditie de asigurare a calitatii In
activitatea didactica si de cercetare;

actualizarea periodicd a fiselor posturilor in concordanta cu cerintele etapei de dezvoltare a
facultatii;

elaborarea criteriilor de evaluare a personalului facultatii In conformitate cu criteriile
sistemului de evaluare elaborate de Consiliile Facultatii i de Senat;

atragerea si stimularea personalului in initierea si organizarea de programe interuniversitare
pe plan intern si international in domeniul cercetarii si activitatilor didactice;

stabilirea strategiei de flexibilitate a schemelor de personal administrativ, tehnic i auxiliar.
Necesarul de personal va fi permanent ajustat n functie de cerintele facultatii;

asigurarea oportunitdtilor de promovare in ierarhia universitara bazatd pe evaluarea calitatii
activitatii didactice i de cercetare; ajustarea criteriilor de apreciere a personalului didactic in
vederea recunoasterii mai pregnante a rolului activitatii didactice;

asigurarea unei structuri de personal echilibrate pe grade didactice §i in raport cu numarul de
studenti, cu preocupare preferentiald pentru ocuparea prin titularizare a posturilor de asistent
universitar;

promovarea unei politici de atragere in colectiv a specialistilor din domeniile de ierarhizare
ale facultatii pentru a asigura o structurd de personal adaptatd cerintelor de calitate a
procesului didactic.

Autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti,

evaluarea colegiald, evaluarea de catre conducerea departamentului

Autoevaluarea
Autoevaluarea/evaluarea cadrelor didactice furnizeaza informatii referitoare atat la

activitatea didactica, stiintifica, cat si la cea din comunitatea academica, fiind focalizatd pe anul
didactic precedent.

criterii:

In cadrul acestui tip de evaluare, sunt cuantificate performantele obtinute in cadrul a cinci

1. Performante didactice;

2. Cercetarea stiintifica;

3. Recunoasterea nationala si internationala

4. Activitatea cu studentii;

5. Activitatea n comunitatea academica.

Autoevaluarea este relevantd pentru obtinerea gradatiilor de merit §i pentru promovare.

Aceasta procedura are la baza ,,Normele metodologice pentru evaluarea performantelor profesionale
individuale ale personalului din invatdmantul superior”, rezultate din HG nr. 238 din 31.03.2000 si
Legea nr. 1/2011.

Criteriile de evaluare a performantelor individuale ale cadrelor didactice se aplica

diferentiat, in raport cu gradele didactice ale acestora.
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Ponderea fiecarui criteriu in evaluarea performantelor individuale se stabileste anual de
Senatul Universitatii, pentru fiecare grad (functie) didactica, la propunerea Consiliilor facultatilor,
in raport cu politica si strategia de dezvoltare institutionala a universitatii.

Evaluarea activitatilor didactice de citre studenti

Pe parcursul fiecdrui semestru are loc actiunea de evaluare a calitatii activitatii didactice de
catre studenti, fiind cuantificate activitatile care s-au derulat in semestrul anterior. Prin intermediul
unor chestionare specifice fiecarui an de studiu, studentii apreciazd prin 18 si, respectiv, 14
calificative (in functie de evaluarea activitatilor legate de curs - 18, seminar, lucrari practice — 14)
,.DA” sau ,,NU”.

Informatiile de la studenti sunt colectate prin intermediul unor cadre didactice special
desemnate si al sefilor de an din randul studentilor. Chestionarele sunt anonime, iar completarea lor
de catre studenti este benevola.

Centralizarea rezultatelor se realizeaza de catre persoanele desemnate, fiind ulterior
cuantificate/prelucrate la nivelul fiecarui departament, pe baza unei metodologii.

Conform acestei metodologii, cadrele didactice evaluate ce realizeaza un punctaj cuprins
intre 100-81 puncte primesc calificativul ,,Foarte Bine”, intre 80-61 puncte calificativul ,,Bine”,
intre 60-41 puncte calificativul ,,Satisfacator” si intre 41-0 puncte calificativul ,,Nesatisfacator”.

Pentru fiecare disciplind, pentru fiecare aspect evaluat, se realizeazd media aritmetica a
calificativelor acordate de catre fiecare student care a completat chestionarul. De asemenea, se
realizeazd o medie aritmeticd pe toate aspectele, ce reprezintd o evaluare globala a fiecarei
discipline.

Rezultatele evaluarii, precum si documentele primare (chestionarele completate de catre
studenti) sunt puse la dispozitia decanatului facultatii. De asemenea, fiecare cadru didactic primeste
rezultatele evaludrii pentru disciplinele la care este titular.

Participarea studentilor la actiunea de evaluare a activitatilor didactice poate fi considerata
bund, cu o medie pe facultate de 72% din numarul total al studentilor, procent inregistrat la
evaluarea efectuatd in martie 2012, pentru activitatile din semestrul I al anului universitar 2011-
2012. Au fost evaluate de citre studenti 40 cadre didactice ale Facultitii de Istorie si Geografie. In
urma cuantificarii rezultatelor evaluarii, 36 cadre didactice au obtinut calificativul ,,Foarte Bine”
(90%), in timp ce 4 cadru didactic a obtinut calificativul ,,Bine” (10%).

Evaluarea colegiala

Aceasta procedurd se aplica tuturor cadrelor didactice titulare ale Facultatii de Istorie si
Geografie, indiferent de functie sau grad didactic.

Documentele de referintd pe baza cérora se realizeaza acest tip de evaluare sunt:

1. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referintda si lista
indicatorilor de performanta ARACIS

2. Fisa de evaluare colegiala

Evaluarea colegiala s-a realizat utilizand un chestionar in care cadrul didactic evaluator
evalueazd prin calificative (foarte bine, bine, satisfacdtor, nesatisfacator) 10 aspecte generale
privind intreaga activitate a cadrului didactic evaluat. Pentru fiecare cadru didactic evaluat,
evaluarea a fost realizata de minim 5 colegi care au cunoscut activitatea cadrului didactic evaluat.

Evaluarea colegiald se bazeaza pe observarea colegiald a activitatilor legate de predare si
invatare in scop formativ (dezvoltare profesionald). Observarea colegiald este un proces benefic
pentru ambele parti (persoana a carei activitate se observa, respectiv persoana care joacd rolul de
observator), in care informatiile despre predare si invatare sunt formulate, dezbatute, testate,
reformulate si interpretate de catre ambele parti ca o parte standard a practicii profesionale.

Beneficiind de seturi de informatii provenite din evaluarea activitatii didactice de catre
studenti, din evaluarea colegiald, din discutiile cu studentii si din observarea colegiald, cadrelor
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didactice 1i se ofera cadrul necesar Tmbunatatirii continue a calitatii procesului de predare si al
dezvoltarii profesionale.

Evaluarea colegiala se realizeaza si in cazul acordarii salariilor de merit si a gradatiilor de
merit.

Evaluarea de cétre directorul de Departament

Acest tip de evaluare urmareste gradul de indeplinire a standardelor de performanta, prin
raportarea la fisa postului didactic, la evaluarea de catre studenti si la evaluarea colegiala.

Documentele de referinta folosite in acest tip de evaluare sunt:

1. Fisa postului didactic

2. Raportul privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

3. Raportul privind evaluarea colegiala

4. Autoevaluarea activitatilor didactice si stiintifice a fiecarui membru al Departamentului.

Acest tip de apreciere se realizeaza anual, in situatii speciale (autorizari provizorii,
acreditari, evaludri periodice) sau in situatii deosebite (abateri disciplinare sau promovari
exceptionale).

Evaluarea de ciatre decan

Evaluarea finald a decanului va urmari gradul de indeplinire a standardelor de performanta
prin raportarea la evaluarea directorului de Departament, la rezultatul autoevaluarii de catre studenti
si la evaluarea decanului.

Documentele de referintd folosite in acest tip de evaluare sunt:

1. Fisa de evaluare de catre directorul Departamentului

2. Evaluarea studentilor

3. Evaluarea decanului

Acest tip de apreciere se realizeazd anual, sau in situatii speciale (autorizari provizorii,
acreditari, evaluari periodice) sau 1in situatii speciale (abateri disciplinare sau promovari
exceptionale).

Prin procedura de evaluare multicriteriald efectuata de catre decanul facultatii, s-a urmarit
gradul de indeplinire a standardelor de performantd prin raportarea la evaluarea anterioard a
directorului de departament, la rezultatul evaludrii efectuate de catre studenti. Se constata,
urmatoarele rezultate privind calitatea corpului profesoral obtinute in anul anterior (21 rezultate
Foarte Bine si 13 Bine si 6 Satisfacdtor).

Centrarea pe student a activitatilor didactice si sociale

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite.

Metodele de predare-invatare, adaptate specificului fiecarei discipline sunt prezentate in
programele analitice. Toate disciplinele la zi si la ID sunt acoperite cu cursuri in varianta
electronicd, si majoritatea titularilor au curs si lucrari de laborator tiparite.

Comunicarea cu studentii

Pentru a asigura o comunicare efectiva cu studentii, cadrele didactice din Facultatea de
Istorie si Geografie utilizeaza mai multe tipuri de mijloace de comunicare:

1. Intalniri semestriale cu studentii;

2. comunicare prin intermediul consilierilor de an, fiecare an de studiu beneficiind de un
consilier de an din randul cadrelor didactice;

3. comunicare prin intermediul postei electronice (adresele de email a tuturor cadrelor
didactice sunt disponibile pe paginile web ale Facultatii de Istorie si Geografie);
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4. participarea reprezentantului studentilor la sedintele sdptdmanale ale Biroului
Consiliului Facultatii. In acest context, studentii se afld permanent in contact cu toate deciziile care
se iau de catre conducerea facultatii, contribuind totodata la luarea acestor decizii;

5. organizarea de cursuri de deschidere la anii I i a cursurilor festive la anul III licentd si
anul II masterat. Cu ocazia cursurilor festive este sustinutd o prelegere de catre cadrul didactic cel
mai apreciat, ales de catre studenti.

Dezvoltarea programului de stimulare a studentilor cu performante inalte in invitare
si de recuperare a celor cu dificultiti in invatare

In vederea realizdrii acestui deziderat, Facultatea de Istorie si Geografie organizeazi
urmatoarele tipuri de actiuni:

1. Oferirerea de burse de merit studentilor cu rezultate scolare exceptionale, si a burselor
de ajutor social.

2. Includerea studentilor cu rezultate scolare foarte bune si cu aptitudini de cercetare
stiintifica in echipele unor contracte de cercetare interne §i internationale, sau in contracte de
colaborare punctuald cu alte entitati juridice.

3. Asigurarea cadrului institutional si financiar necesar participarii tuturor studentilor,
inclusiv a celor cu dizabilitati, la diverse concursuri i manifestari stiintifice studentesti.

4. Organizarea unei sesiuni anuale de comunicari stiintifice studentesti, cu premierea celor
mai bune lucrari prezentate.

5. Adaptarea sistemului de verificare a cunostintelor la cerintele studentilor cu dizabilitati.

6. Organizarea unor sesiuni extraordinare pentru studentii cu nevoi speciale.

7. Dotarea cu aparaturd, obtinutd prin derularea unor programe de cercetare si din
programe de dotari de la buget, in sprijinul studentilor cu nevoi speciale.

Transparenta informatiilor de interes public

In cadrul Facultitii de Istorie si Geografie, se asigura transparenta informatiilor cu caracter
public, prin plasarea si actualizarea lor permanentd pe pagina web a Facultatii de Istorie si
Geografie, atlas.usv.ro. Aceste informatii se referd la: planuri de invatdmant, fisele disciplinelor,
examenul de finalizare al studiilor, structura anului universitar, orarul activitatilor didactice,
evenimente cultural-stiintifice etc.

V. Concluzii si masuri pentru imbunatitirea calititii si a indicatorilor de
performanta utilizati in vederea ierarhizarii universitatii / programelor de studii

Facultatea dispune de structuri, strategii si procedee concrete pentru managementul si
asigurarea calitatii activitatilor de predare, invatare si cercetare.
Sunt necesare in continuare eforturi pentru constientizarea la nivel individual a necesitatii
imbunatatire a calitatii procesului educational.
Monitorizarea programelor de studii
Activitatea de monitorizare a programelor de studii are caracter permanent §i permite
adaptarea continua a programelor de studii la transformarile din societate, la cerintele pietei si la
acumularile Tn planul cunoasterii. La fiecare reactualizare a planului de invatdmant si a programelor
Recomandari:
- revizuirea cursurilor care sunt editate de mai mult de patru ani;
- publicarea cat mai rapida a cursurilor care nu sunt in prezent disponibile decat in format
electronic;
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- analiza in cadrul departamentului, pe grupe de discipline, a suprapunerilor ce ar putea
interveni prin abordarea unor discipline noi, in urma actualizarii planurilor de invatdmant;

- prezentarea periodica si discutarea in cadrul departamentelor a programelor analitice si a
cursurilor nou editate;

- Incheierea unui numar mai mare de acorduri de tip ERASMUS si favorizarea mobilitatilor
studentilor in universitati partenere din strainatate.

Activitatea de cercetare

Este sesizabild Incd o reticentd in asumarea unor responsabilitdti Tn domeniul cercetarii si
al activitatilor adiacente procesului didactic. Se observa un numar foarte redus al publicatiilor cotate
ISL.

Implementarea si monitorizarea procedurilor de evaluare a activitatii stiintifice a condus 1n
mod clar la constientizarea importantei elaborarii unor lucrari stiintifice de calitate, care sa poata fi
publicate 1n reviste cotate CNCSIS cel putin de nivel B.

Ca urmare a proiectelor de cercetare in derulare au fost disponibile fonduri pentru deplasari
in strainatate i a crescut sensibil numarul participarilor al conferinte internationale.

Masuri:

- continuarea monitorizdrii pozitive §i active a cercetarii desfagurate de colectivul facultatii;

- realizarea unor sesiuni interne de prezentare a rezultatelor activitatii stiintifice obtinute in
cadrul proiectelor;

- evidentierea rezultatelor activitdtii stiintifice si discutarea lor n cadrul departamentelor sau
de cercetare, astfel incat concluziile sa reprezinte un adevarat imbold pentru continuare, chiar si in
lipsa unor finantari suplimentare.

Autoevaluarea cadrelor didactice

Facultatea dispune de personal didactic care corespunde standardelor in raport cu numarul
total al studentilor. Calificarea personalului didactic corespunde specificului programelor de studiu
si obiectivelor de calitate propuse.

Autoevaluarea cadrelor didactice se face anual, iar rezultatele sunt analizate §i interpretate
in vederea asigurarii calitatii actului didactic si de cercetare.

Masuri si recomandari:

- imbunatatirea §i, mai ales, simplificarea procedurilor de autoevaluare prin analiza
relevantei indicatorilor propusi in fisa de autoevaluare in cuantificarea justa a activitatii;

- realizarea unui echilibru intre evaluarea activitatii stiintifice i a celei didactice, in prezent
sistemul de evaluare a activitatii stiintifice fiind mult mai obiectiv si clar decat sistemul de
evaluare a activitatii didactice.

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti

Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat de
Senat, care se aplica si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile doar decanului,
rectorului si persoanei evaluate.

Recomandare:

- fiecare cadru didactic ar trebui sa aiba propriul sau sistem de evaluare a activitatii didactice
de catre studenti, pentru un feed-back obiectiv si rapid asupra calitatii procesului de
invatamant.

Masuri:

- comisia a propus discutarea in departament a oportunitatii imbunatatirii sistemului de

evaluare, precum si definirea unor modalitati de implementare a unei evaludri mult mai

obiective (individuala, anonima si optionald) a procesului de invatamant de catre studenti.

Evaluarea colegiala

Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe
preferinte colegiale.
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Centrarea pe student a activitatilor didactice si sociale

Examinarea si notarea studentilor se realizeaza pe baza unor criterii, regulamente si tehnici
care sunt riguros $i consecvent aplicate. Procedeele de examinare si evaluare sunt centrate pe
rezultatele Invatarii si anuntate studentilor din timp si In detaliu.

Invitarea creativi este stimulati prin elaborarea de lucriri independente bazate pe
cunostintele insusite riguros. Numarul relativ mic de studenti faciliteaza o invatare centratd pe
student si pe competente si asigura un invatamant de calitate superioara.

Recomandari:

- includerea efectiva in procesul de notare a rezultatelor evaluarii activitatii studentilor
la seminarii i laboratoare;

- introducerea unor referate optionale care sa stimuleze creativitatea.

Masuri:

- analiza periodica in cadrul departamentelor si pe grupe de discipline a modalitatilor de
imbunatatire a centrarii pe student a activitatilor didactice, inclusiv prin intermediul referatelor si
proiectelor.

Dezvoltarea bazei materiale

Resursele si serviciile oferite studentilor sunt adecvate si relevante pentru facilitarea
invatarii i pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate.

Programul de investitii realizate la nivelul universitatii a permis extinderea spatiilor proprii
de Invatdmant.

Transparenta informatiilor de interes public

Informatia oferita public de facultate in ceea ce priveste calificarile si programele de studiu
oferite este completd si disponibila electronic si in forma tiparitd. S-a editat un material de
prezentare a Facultatii de Istorie si Geografie care completeaza informatiile referitoare la structura
si activitatile desfasurate de facultate disponibile in forma electronica.

DECAN,

prof. univ. 3r,~\"{asile/15i1:os

i
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	Evaluarea internă a programelor de studii. Adoptarea de către universitate a unei viziuni orientate spre calitate a avut şi are drept efect creşterea gradului de satisfacţie al studenţilor. În acest sens, îmbunătăţirea calităţii serviciilor educaţionale şi sociale, a vizibilităţii şi ofertei de burse internaţionale reprezintă condiţii esenţiale ale viabilităţii universităţii în contextul actual. Autoevaluarea programelor de studii propuse pentru autorizare provizorie sau acreditarea la intervale de cinci ani constituie una dintre preocupările majore ale conducerii facultăţilor şi universităţii,  structurilor organizatorice privind calitatea, întregului personal didactic şi se face în conformitate cu Metodologia de evaluare externă, standardele de referinţă şi lista indicatorilor de performanţă ARACIS. Pentru a răspunde cerinţelor în schimbare de pe piaţa muncii s-au revizuit Procedura de elaborare şi aprobare a planurilor de învăţământ (P01), Regulamentul privind iniţierea, aprobarea, monitorizarea şi evaluarea periodică a programelor de studii (R40) precum şi procedura aferentă (P02).
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